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DEGERLENDIRME NOTU

te p aV Tarkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi

Merve Diindar!
Arastirmaci

COVID-19’un tuketici harcamalarina etkisi

ilk olarak 31 Aralik 2019’da Cin’'in Wuhan kentinde ortaya
ctkan COVID-19 salginin  dinyadaki endise verici
yayihmindan dolayr Dinya Saghk Orgiti (DSO), 11 Mart
2020 tarihinde pandemi (kiresel salgin) ilan etti? DSO
tarafindan agiklanan verilere gére 30 Mart 2020 saat 19:23
itibariyle 203 Ulkeye yayilan ve 33 bin 106 kisinin 6lumune
sebep olan COVID-19 salgini, dinya genelinde hayati
neredeyse durma noktasina getirdi.® Birgok (lke, (ke
genelinde karantina Onlemleri aldi, ugcak seferleri askiya
alindi, egitime, kalturel etkinliklere ve spor muisabakalarina
ara verildi. Turkiye'de ise ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde
aciklandi. Bu tarihten itibaren alinan 6nlemlerin ve salginin
ekonomi Uzerindeki etkilerinin nasil olacagi merak konusu.
Salginin tiketici harcamalarina etkilerini, TCMB Banka Karti
ve Kredi Karti Harcama Tutarlari haftalik olarak aciklanan
veriler Uzerinden gozlemlemek mumkun. Bu kapsamda 2020
yih 6 Mart, 13 Mart ve 20 Mart haftalarinda yapilan
harcamalar ve bu harcamalarin haftallk degisimleri
incelenmistir (bkz. Tablo 1). Ek olarak tiketimde gorilen
etkinin daha iyi anlagiimasi adina bu 3 haftada yapilan toplam
harcama, 2019 yilinin denk gelen haftalarinda (8 Mart, 15
Mart ve 22 Mart 2019) vyapilan toplam harcamayla
karsilagtiriimistir (bkz. Sekil 2).

Tirkiye’de ilk vakanin gorildiigii 13 Mart haftasinda 21,3
milyar TL, izleyen 20 Mart haftasinda ise 19,6 milyar TL
tutarinda banka karti ve kredi karti harcamasi yapild:.
islem adedi ise sirasiyla 143 milyon ve 123 milyon oldu.

Ihttps://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1376/Mukaddes+Merve+Dundar

2WHO. (2020). Rolling Updates on Coronavirus Disease (COVID-19). 27 Mart 2020 Glincellemesi. 30 Mart 2020

tarihinde erisildi.

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/events-as-they-happen

3 WHO. (2020). Coronavirus disease (COVID-19) Pandemic. 30 Mart 2020 Giincellemesi. 30 Mart 2020 tarihinde

erisildi.
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COVID-19'un tuketici harcamalarina etkisi

Bir 6nceki haftaya kiyasla 13 Mart haftasinda islem adedi yizde 10, harcama tutari yizde 3
artarken; 20 Mart haftasinda islem adedi yizde 14, harcama tutari ylizde 8 azaldi. Bu
azaligin nedeninin vakanin goruldigu ilk hafta (13 Mart haftasi) tedbir amacli harcamalarin
artmasi ve sonrasinda bircok faaliyetin sinirlandirilmasiyla beraber tiketicilerin sadece temel
intiyaglarina yonelmeleri oldugu dusunulmektedir. Sekil 2’de goraldagu gibi 2020 yilh Mart
ayinin ilk 3 haftasinda (6 Mart, 13 Mart ve 20 Mart) yapilan toplam harcamalar, 2019 yilinin
ayni dénemine kiyasla yizde 19 artti.

13 Mart haftasinda ilk vakanin gorulmesinin tzerinden 2 giin gegcmesine ragmen
market ve alisveris merkezlerinde yapilan harcamalar, 6 Mart haftasina kiyasla yiizde
20 artigla 4,4 milyar TL, gesitli gida harcamalari ise yiizde 5 artisla 1,4 milyar TL oldu.
20 Mart haftasinda ise market ve alisveris merkezlerinde yapilan harcamalar yizde 19 artisla
5,3 milyar TL, cesitli gida aligveriglerinde yapilan harcamalar yizde 8 artisla 1,6 milyar TL
seviyelerine ulasti. Mart ayinin ilk 3 haftasinda 2019 yillinin ayni dénemine kiyasla
market/aligveris merkezlerinde yapilan harcamalarin ylizde 48, cesitli gida aligverislerinde
yapilan harcamalarin ylzde 32 artisi1 yonelimi desteklemektedir.

13 Mart haftasinda yapilan saglik/saglik uriinleri/lkozmetik harcamalar bir o6nceki
haftaya gore yiizde 11 artarak 953 milyon TL oldu. 20 Mart haftasinda yapilan harcamalar
ise bir 6nceki haftaya kiyasla ylzde 2 azalarak 932 milyon TL seviyesine geriledi.

Havayollarinda yapilan harcamalar, 28 Subat haftasi itibariyle azalarak son u¢ haftada
2019 yili seviyelerinin gerisinde kaldi. Havaalanlarinin risk tegkil etmesi ve onlemler
dahilinde sinirlarin kapatilmasi ve uguslarin durdurulmasi havayollarina yapilan harcamalarin
azalmasina neden oldu. Havayollarinda yapilan harcamalar, bir 6nceki haftaya kiyasla 13
Mart haftasinda yizde 11, 20 Mart haftasinda ise ylzde 35 azaldi. Havayollarina ek olarak
seyahat acenteleri/tagimacilik harcamalari, 20 Mart 2020 haftasinda ylzde 32 azaldi.
Konaklama harcamalari bir énceki haftaya kiyasla 13 Mart haftasinda ylizde 11, 20 Mart
haftasinda yuzde 40 azaldi. 2019 yilinin ayni dénemine gore kiyaslandiginda, 2020 yil Mart
ayinin 3 haftasinda yapilan konaklama harcamasi yiuzde 9, havayollari harcamasi yuzde 20
ve seyahat acenteleri/tagimacilik harcamalari ylizde 22 azald..

Sekil 1 Banka karti ve kredi karti ile yapilan haftalik havayollari harcamasi tutari, milyon TL,
2019-2020
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COVID-19'un tuketici harcamalarina etkisi

Alinan tedbirler ve evde kalin gagrilar lizerine internet lGizerinden yapilan ahgverigler
ve mektupla/telefonla yapilan aligverigler artti. Banka karti ve kredi karti ile yapilan
harcamalarda 6nde gelen harcama kalemleri igerisinde yer alan internet Uzerinden yapilan
alisverigler, bir dnceki haftaya kiyasla 13 Mart haftasinda ylzde 8 artisla 4,2 milyar TL
olurken, 20 Mart haftasinda yuzde 14 azaligla 3,6 milyar TL seviyesine geriledi. 20 Mart
haftasinda mektupla/telefonla yapilan aligverislerin harcama tutari ise 995 milyon TL oldu.

Ayni donemde giyim ve aksesuar harcamalarn yiizde 47, yemek harcamalan ylizde 42
ve kumarhane/igkili yerlerde yapilan harcamalar yiizde 53 azaldi. AVM’lerin kapatiimasi,
restoranlarda masalarin kaldiriimasi ve sadece paket servis hizmeti verilmesi ve pavyon,
diskotek, bar, gece kuluplerinin gegici slreyle faaliyetlerinin durdurulmasi bu alanlarda
yapilan harcamalarin azalmasina neden oldu.

Tablo 1 Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin haftalik degeri (milyon TL) ve bir
onceki haftaya gore degisimi, 6 Mart — 20 Mart 2020

Bir 6nceki haftaya | Bir 6nceki haftaya

06-03-2020 13-03-2020 20-03-2020 gore degisim, gore degisim,
13-03-2020 20-03-2020

3.674 4.413 5.264 20% 19%
3.911 4.241 3.637 8% -14%
1.387 1.450 1.565 5% 8%

1.441 1.376 1.237 -4% -10%
1.231 1.268 1191 3% 6%

1127 1212 1161 8% -4%

1.635 1.396 1121 -15% -20%
1.094 o75 995 -11% 2%

856 953 932 11% 2%

1493 1.628 856 % -47%
930 851 836 8% 2%

817 701 742 3% 6%

1.058 965 739 9% -23%
697 713 656 2% 8%

1012 1.053 615 4% -42%
671 660 567 2% -14%
piger X 562 564 4% 3%
633 578 301 9% -32%
389 a7 349 5% 6%
447 456 308 2% -32%
496 440 287 -11% -35%
181 161 229 -11% 42%
268 301 225 5% -25%
102 100 182 1% 4%
239 213 128 -119% -40%
o4 %2 71 1% -23%
a4 36 38 -18% 7%

4 51 % 23% -32%
82 36 17 13% 53%
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Sekil 2’de verilen grafigin dikey ekseni Mart 2020’nin ilk 3 haftasinda (6 Mart, 13 Mart ve 20
Mart) yapilan toplam harcamalarin, 2019 yilinin ayni dénemine (8 Mart, 15 Mart ve 22 Mart)
gore ylUzdelik degisimini; yatay eksen ise 2020 yili 20 Mart haftasinda yapilan harcamalarin
13 Mart haftasina kiyasla yizdelik degisimini vermektedir. Goruldigu tzere sag Ust kisimda
bulunan market ve aligveris merkezleri, gesitli gida ve mektupla/telefonla yapilan aligverisler
vb. harcama kalemleri hem vyillik hem de haftalik bazda artis gostermistir. Bu kisimda yer
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alan sektorler, salgin sonucunda en fazla artis goérilen sektorlerdir. Sol alt kisimda bulunan
havayollari, konaklama, seyahat ve tasimacilik harcama kalemleri ise hem yillik hem de
haftallk bazda disls gdsteren sektorlerdir. Bu sektdrlerin COVID-19 salgi nedeniyle
harcamalarin en fazla kisitlandigi sektoérler oldugu goérilmektedir. Sol Ust kisimda yer alan
internet Uzerinden yapilan aligverigler, saglik/saglhk Urtnleri/kozmetik vb. harcamalarin yillik
bazda artis gbsteren fakat haftalik degisimde disluse gegen sektoérlerdir.

Sekil 2 Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin yillhk (8-22 Mart 2019; 6-20 Mart
2020) ve haftalik degisimi (13-20 Mart 2020), %
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